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Companhia de Seguros
GROUPE CREDIT AGRICOLE

SEGURO CASA

Ficha de Produto

Formulas do Produto

Essencial

Maxi

Top

Construgdo

<

Cobertura

Edificio Recheio

Edificio Recheio

Edificio Recheio

Edificio

Incéndio, Raio e Explosdo;
Choque/Impacto de Veiculos
Terrestres ou Animais; Queda
de Aeronaves

Tempestades

Inundagdes

Danos por Agua

Demoligéo e Remogdo de
Escombros

Quebra de Vidros, Espelhos e
Pedras Ornamentais; Quebra
ou Queda de Antenas e
Quebra ou Queda de Painéis
Solares

Privag&o Tempordria de Uso e
Mudanga Tempordria

Greves, Tumultos e Alteragdes
Ordem Publica

Assisténcia Lar

Riscos Cibernéticos

Atos de Terrorismo,
Vandalismo, Maliciosos e/ou
de Sabotagem

Riscos Elétricos

Furto ou Roubo

Responsabilidade Civil por
Danos Causados pelos Bens
Seguros

Responsabilidade Civil
Familiar

Danos Estéticos

Acidentes Pessoais

Opgdo Opgdo

Reequipamento em Novo

Fendmenos Sismicos

Bens Seguros

A quem se destina

Opgdo Opgdo

Opgdio Opgdio

Opgdio Opcgdo

Pode optar por segurar apenas o Edificio ou Recheio ou ambos

A quem quer
subscrever o
indispensdvel para
ter a sua casa segura

A quem valoriza ter um
seguro multirrisco
abrangente, ndo se
restringindo ao minimo
indispensavel

A quem quer uma
solugdio de protegdo
mais completa, que
segure a casa, Os seus
bens e o agregado
familiar

Edificio
Para quem
pretende
segurar o
edificio da sua
habitagdo, em
fase de
construgdo

%

Modulos Opcionais

)

:

Animais Domésticos — Garante a protecéio dos Animais domésticos (Célo/Gato), permitindo o acesso a redes
convencionadas de cuidados de Saude animal, o reembolso de despesas em caso de Doenga ou acidente e ainda o
acesso a um conjunto de servigos de assisténcia.

Equipamentos Eletrénicos — Protegéio dos equipamentos eletrénicos do agregado, em caso de furto/roubo
dentro e fora de casa, Danos causados por dgua ou quebra e avarias.

Protec&o Familia (Ascendentes/descendentes) - Solugéo de servicos para familias com ascendentes a
cargo (Ex. Envio de Enfermeiros, Fisioterapia no Domicilio Exames ao Domicilio e recolha de andlises, etc.); e /ou

\_ descendentes. (Ex. Apoio Domicilidrio, Transporte para escola, etc.)

<
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Franquias e Limites de Indemnizagdo

J

(Valores em euros)

Cobertura

Franquias™

Limites Recheio™

Essencial | Maxi | Top

Limites

Habitag&o Principal / Secunddria

Edificio™

N

Outros
Limites

Incéndio, Raio e Explosdo;
Choque/Impacto de Veiculos
Terrestres ou Animais; Queda de
Aeronaves

20.000 65.000 | 100.000

Tempestades

20.000 65.000 | 100.000

Inundagdes

20.000 65.000 | 100.000

Danos por Agua

20.000 65.000 | 100.000

Demoligéo e Remogdo de
Escombros

Quebra de Vidros, Espelhos e
Pedras Ornamentais; Quebra ou
Queda de Antenas e Quebra ou
Queda de Painéis Solares

70

Privagdo Tempordria de Uso e
Mudanca Tempordria

145

Greves, Tumultos e Alteragdes
Ordem Publica

145

100.000

Assisténcia Lar

Condigdes
Particulares
Assisténcia

Condigdes
Particulares
Assisténcia

Riscos Cibernéticos

Condigdes
Particulares
Riscos
Cibernéticos

Condigdes
Particulares
Riscos
Cibernéticos

Atos de Terrorismo, Vandalismo,
Maliciosos e/ou de Sabotagem

145

100.000

Riscos Elétricos

70

100.000

Furto ou Roubo
Residéncia Principal
- Jéias e Objetos Preciosos
- Objetos de Valor
Residéncia Secunddria
- Jéias e Objetos Preciosos
- Objetos de Valor

100.000
10.000
40.000

50.000
5.000
20.000

Responsabilidade Civil por Danos
Causados pelos Bens Seguros

50.000

Responsabilidade Civil Familiar

50.000

Danos Estéticos

Maxi2.500
Top 5.000

Acidentes Pessoais

Maxi e Top
MIP10.000
DT 1.000

Reequipamento em Novo

100.000

Fendmenos Sismicos

100.000

* Custo Reconstrugdo

** As franquias indicadas serdo aplicadas por sinistro. Aplica-se exclusivamente a franquia mais elevada no caso de sinistro em que sejam
afetadas varias coberturas (exceto para o caso da Assisténcia Lar).

*** O valor do limite de indemnizagdo é sempre igual para edificio e para recheio independentemente do nimero de coberturas afetadas

no sinistro. /
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SEGURO CASA

Ficha de Produto

Animais Domésticos (Médulo Opcional)

Coberturas

Comparticipacdo

Limites por anuidade*

Dentro da Fora da Franquia

Rede™” Rede

Protecdo & Saude do Animal

Internamento por acidente ou doenga

500 €

o 10% minimo
100% 25€

Ambulatério por acidente ou doenga

500 €

100% 20€

Envio veterindrio domicilio

1 consulta/anuidade

- 10€

Acesso rede Clinica / Bem-Estar

llimitado

Assisténcia Animal Seguro

Acesso plataforma agendamento de servigos

llimitado

Banhos e tosquias domicilio

1servigo/anuidade
aCcesso do servigo:
ilimitado

Entrega de ragdes domicilio

acesso do servigo:
ilimitado

Servigo funeral

300€/ano 1
vez/anuidade

Eutandsia com cremagéo

200€/ 1vez anuidade

Furto, Roubo ou Desaparecimento do Animal
Seguro

300€

Guarda ou Estadia do Animal Seguro em caso
de internamento do Tomador do Seguro

3 dias/anuidade

15€/dia

Informagdes sobre hotéis

Acesso servigo
llimitado

Servigo veterindrio emergéncia 24 horas

Acesso servigo
llimitado

Informagdo sobre vacinas

Acesso servigo
ilimitado

Aconselhamento médico veterindrio

Acesso servigo
ilimitado

Protecdo Juridica

Apoio Juridico em caso de roubo ou maus-
tratos

1500 €

Defesa em Processo civil decorrente de
dano causado pelo Animal Seguro

750 €

* Os limites indicados s&io aplicados por cada animal seguro.
“*Apos aplicacdo das franquias (Rede AnimaDomus)

Periodo de Caréncia:

90 dias

Regras de subscri¢do:

Ve
Oferta exclusiva para Cdes e Gatos;

Idade limite de subscrigdo: <7 anos
Limite de permanéncia:

Idade & data de subscri¢éio

Limite de permanéncia

Até aos 3 anos

Sem limite de permanéncia

Com 4 ou mais anos

Até aos 10 anos
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Equipamentos eletréonicos (Médulo Opcional)

Limites (1)

Outros
aparelhos
moveis *

Coberturas Franquia Smartphones Tablets Laptops e
(maximo de 2) Notebooks

Dano Acidental ou Dano por Agua 75€

Assisténcia por Avaria 75€

Assisténcia por Furto ou Roubo 100 €

(1) Até ao Maximo de 4 Sinistros/Ano (1 Sinistro por cada tipo de equipamento)

*Outros aparelhos moveis de utilizac&o e caracteristicas semelhantes aos Smarthphones, Tablets, Laptops
e Notebooks

Periodo de Caréncia:

[ e 30dias

Regras de Subscri¢do:

‘ Equipamentos eletronicos até 3 anos (exceto Laptop e Notebook até 5 anos em caso de avaria).

‘ Protec¢do Familia Ascendentes (Moédulo Opcional)

(" Coberturas ' Limites

Assisténcia ao domicilio

Entrega de Mercearias 4 Servicos / Anuidade

Apoio Domicilidrio 4 Horas / dia Méaximo de 20 horas / Anuidade

Apoio Pessoal Domicilidrio 4 Horas / dia Maximo de 20 horas / Anuidade
Assisténcia médica & pessoa segura

Care Manager Acesso llimitado

Envio de profissional de enfermagem 4 Servicos / Anuidade

Fisioterapia no Domicilio 10 Sessdes / Anuidade

Exames ao Domicilio e recolha de andlises 3 Servigos / Anuidade

Envio de medicamentos ao Domicilio 5 Servicos / Anuidade

Transporte da Pessoa Segura 10 Servicos / Anuidade

- Transporte em ambuléncia 3 Servigos / Anuidade

Protecd@o Familia Descendentes (Médulo Opcional)

Coberturas Limites

Entrega de refeigcdes ao Domicilio 5 Servigos / Anuidade

Entrega de Mercearias llimitado num raio méximo de 30 km.
Apoio Domicilidrio 4 horas / dia Méximo 20 h / Anuidade

Informagdio sobre empresas de servigos domésticos Acesso ao Servigo: llimitado

Rede de Servigos ao Lar Acesso ao Servico: llimitado
Informagdo sobre servigos de explicagdes online Acesso ao Servigo: llimitado

Transporte para escola Valor Méaximo Indemnizdavel: 5 Servigos / Anuidade
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Companhia de Seguros
GROUPE CREDIT AGRICOLE

Assisténcia Lar:

SEGURO CASA

Ficha de Produto

Coberturas

Limites por anuidade

Assisténcia ao imoével

Envio de técnico ao Imével Seguro

1 Deslocagdo por sinistro
/4h M&o obra/anuidade

Despesas de hotel

250 €

Transporte mobilidrio

250 €

Gastos de Lavandaria e Restaurante

250 €

Guarda do Imével Seguro

48 horas de vigilancia

Substitui¢dio da fechadura

€50 / 1Servigo / Anuidade

Substituicdio de TelevisGo e Computador

15 dias

Regresso antecipado da Pessoa Segura

Transporte: llimitado

Envio de profissionais de eletrodomésticos

Deslocagdo: llimitado
2 horas de méo de obra / Anuidade
€ 300 / Reparagéo

Aconselhamento em caso de Roubo

llimitado

Assisténcia a pessoas

Envio de médico ao Domicilio

Deslocagdo: llimitado

Envio de profissional de enfermagem

72h

Transporte em ambuléncia

72h

Assisténcia a criangas (Baby Sitting)

37,5€/dia -max. 250€

Assisténcia Informatica

Assisténcia informdtica remota

llimitado - para produtos MS Office (Outlook, Word, Excel,
Access, PowerPoint)

Assisténcia informdtica ao domicilio

Deslocagdo: llimitado
A cargo da Pessoa Segura: M&o de obra e materiais

Security check up

1servico/anuidade

Assisténcia rede dgua, gds e eletricidade

Reparagdo de Avarias na Rede Elétrica

Mdx 3 servigos p/anuidade, com limite de capital anual de
€250

Reparagdo de Avarias na Rede de Gds

Mdx 3 servicos p/anuidade, com limite de capital anual de
€250

Reparagdo do sistema de canalizagdo/
Reparagdo de esquentadores e caldeiras no
Imoével Seguro

Mdx 3 servigos p/anuidade, com limite de capital anual de
€250

Servigo remodelagdo conservagdo e manutengdo

Acesso a rede convencionada de profissionais
de remodelagdo conservagdo e manutengdo

Valor convencionado para orgamento para remodelagdes e
obras de conservagdo/manutengdo até 6.500€: & de 65€+IVA &
taxa legal em vigor (devolvido caso seja efetuada a empreitada)

/

Deve ainda saber

» As garantias de Assisténcia Informdtica s@o vdalidas em Portugal Continental e Regides Autdonomas, exceto a
garantia de Assisténcia informdtica ao Domicilio que fica condicionada a Lisboa e Porto
Exceto nos casos de forga maior ou impossibilidade demonstrada, néo ficam garantidas as prestagdes de

>

Assisténcia que ndo tenham sido solicitados a Mudum Seguros;

Exceto para garantias gratuitas, deve o Segurado pagar o servigo prestado e caso este esteja coberto por outra

garantia deste contrato, serd reembolsado;

As reparagdes efetuadas estéio garantidas por um periodo de 2 meses e importam num custo hordrio fixo,

estipulado anualmente pela EuropAssistance.
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Riscos Cibernéticos:
p

Cobertura Limite por anuidade

Protegdo Riscos Cibernéticos

Portal cyber Protection Acesso ao Servico de Assisténcia para gestdo de
alertas: llimitado

Protec&o compras online 400€
Utilizag&o ilicita de telemovel 250 €
Limpeza digital 1 sinistro/anuidade

Apoio telefénico ilimitado
Apoio psicologico telefonico 6 sessdes/anuidade - 30 min cada

Teleassisténcia tecnologica ao lar llimitado

Proteg¢do Juridica
Reembolso de despesas por acdo Judicial por 2.000€/ano
Usurpacéio/uso fraudulento de identidade
Reembolso de despesas por acdo Judicial por 2.000€/ano
utilizagdo fraudulenta de meios de pagamento
Reembolso de despesas por ac&o Judicial por € 250 / fase amigavel

\_ dtentado a reputagdo online € 2.000 reclamacé&o judicial
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