1. APRESENTACAO A PAGAMENTO DE CHEQUES FURTADOS, ROUBADOS OU EXTRAVIADOS

|D|VULGA9A0 JUNTO DAS INSTITUICOES DE CREDITO

1.1. Caracterizacdo da situagao

1.2, Regime legal aplicavel

Tém surgido casos de furto, roubo ou extravio de cheques que sdo, posteriormente,
apresentados a pagamento e depositados na conta de outro que ndo o beneficiario inicial,
mediante a falsificacdo de um endosso.

Estas situagdes sdo mais frequentes no caso de entrega ndo presencial de cheques
sacados sobre contas a ordem tituladas por uma pessoa colectiva (i.e. sociedades
comerciais) totalmente preenchidos, normalmente a ordem de outra pessoa colectiva e de
elevado montante.

Se um cheque é extraviado e apresentado a pagamento por alguém que falsificou um
endosso a seu favor, o banco tomador daquele cheque sé tem obrigacado legal de verificar
a regularidade da sucessdo de endossos, mas ndao as assinaturas dos endossantes.
Portanto, por norma, aceita o cheque para pagamento.

No caso das sociedades comerciais, estas obrigam-se perante terceiros, regra geral,
através da assinatura do gerente com a indicacdo da qualidade em que assina (indicacdo
essa que, segundo os usos bancarios, € equivalente a aposicao do carimbo da sociedade,
podendo este ser falsificado).

Embora ndo lhe seja exigivel aferir a legitimidade do portador do cheque, nem verificar as
assinaturas dos endossantes, o banco tomador deve proceder com diligéncia e respeito
dos interesses que Ihe estdo confiados.

1.3. Praticas

Recomendaveis

1.3.1 Para a instituigdo de crédito sacada

1.3.2 Para a instituicdo de crédito tomadora

Aconselhar os seus clientes a ndo utilizar cheques para efectuar pagamentos a
distancia. Existem meios de pagamento mais eficazes e mais seguros para efectuar
pagamentos a disténcia, como é o caso das transferéncias bancérias e dos débitos
directos (para cobrangas periddicas);

Se ndo for possivel a utilizagdo de meios de pagamento electrdnicos:
1. Aconselhar os clientes (especialmente as sociedades comerciais) a passar 0s seus

chegues “ndo a ordem” (conforme exemplos seguintes), impossibilitando, assim,
0 seu posterior endosso;

°  Ficar alerta caso lhe sejam apresentados a pagamento cheques passados a ordem
de uma empresa e endossados a um particular, porque, face a pratica comercial,
ndo é comum que uma sociedade endosse um cheque a um particular;

° Estar alerta para depdsitos de cheques de elevado montante seguidos de
levantamento total das quantias depositadas.

° Estar alerta para abertura de conta DO através de cheque, seguida de
levantamento total das quantias depositadas.

°  Comparar o movimento originado na conta DO do cliente pelo depdsito do cheque
com os movimentos habituais daquela conta;

°  Verificar o saldo médio da conta do depositante se o montante do cheque a
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1.3. Praticas Recomendaveis
1.3.1 Para a instituigdo de crédito sacada 1.3.2 Para a instituicao de crédito tomadora
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2. Fornecer impressos de cheque com a expressdao “ndao a ordem” ou

Y

nao

endossavel” impedindo que os seus clientes endossem esses cheques.

°  Implementar sistemas que permitam o controle de cheques emitidos e pagos face
aos apresentados na compensagao.
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DIVULGACAO JUNTO DOS UTILIZADORES DE CHEQUES

1.4. Caracterizacao da situagao

1.5. Regime legal aplicavel

Tém surgido casos de furto, roubo ou extravio de cheques ja preenchidos que sdo,
posteriormente, apresentados a pagamento e depositados na conta de outro que ndo o
beneficiario inicial, mediante a falsificacdo de um endosso®.

Estas situagdes ocorrem quando o cheque ndo é entregue pessoalmente ao seu
beneficiario ou quando ha apropriacdo ilegitima do cheque.

10 endosso é a forma pela qual o beneficiario do cheque pode transmiti-lo a outra pessoa.

O cheque deve ser visto como um meio de pagamento utilizado com base na confianga
mutua.

O beneficiario de um cheque tem a faculdade de transmiti-lo a um novo beneficiario,
através do endosso, devendo assim assinar o verso do cheque e indicar o nome do novo
beneficiario.

Se um cheque é extraviado e apresentado a pagamento por alguém que falsificou um
endosso a seu favor (imitando a assinatura ou o carimbo do beneficiario), o banco onde o
cheque foi depositado sé tem obrigacdo legal de verificar se a pessoa que endossa o
cheque ¢é aquela que figura como beneficiario. Ndo é obrigado a verificar as assinaturas
dos endossantes, porque ndao tem possibilidade de o fazer. Portanto, se nao existir um
vicio aparente no endosso (ex: se o beneficiario é José Santos e na assinatura no verso
se |é “José Santos”), o banco aceita-o para pagamento.
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1.6.

Praticas Recomendaveis

1.6.1 Para o emitente do cheque

1.6.2 Para o beneficiario do cheque

°  Existem meios de pagamento mais eficazes e mais seguros do que o cheque para
efectuar pagamentos a disténcia, como é o caso das transferéncias bancérias e dos
débitos directos (para cobrancas periddicas).

° Se ndo for possivel recorrer aos meios de pagamento electronicos, entregue
pessoalmente os cheques ao beneficiario;

”

° Se nao puder entregar os cheques pessoalmente, deve emiti-los “ndo a ordem
(conforme exemplos seguintes), impossibilitando, assim, o seu posterior endosso e
garantindo que os cheques s serdo pagos a entidade que constar como

beneficiaria;
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°  Deve guardar os seus cheques em lugar seguro e ter na sua posse apenas a
quantidade de cheques que pensa utilizar no curto prazo.

° Se ndo tiver confianca no emitente do cheque, prefira os meios de pagamento
electrénicos como é o caso dos cartdes bancarios, das transferéncias bancarias e
dos débitos directos (para cobrancas periddicas).

°  Se decidir receber cheques para pagamento, exija e anote a identificacdo e o
contacto do emitente e solicite-lhe que passe os cheques “ndo a ordem” (ver
exemplos ao lado), para que os mesmos ndo possam ser pagos a outra pessoa,
caso sejam roubados ou furtados.

°  Verifique a data de validade pré-impressa no cheque e nao o aceite caso a data de
emissdo seja posterior a data de validade;

°  Deve guardar os cheques recebidos em lugar seguro e evitar a sua entrega a quem
nao merega a sua confianga.

°  Apresente, sempre que possivel, o cheque a pagamento durante o prazo de 8 dias
(incluindo fins-de-semana e feriados), a contar do dia seguinte a data de emissdo
indicada no cheque (ex.: se a data de emissdo do cheque for 09-07-2007, deve
contar 8 dias a partir do dia 10, ou seja, o cheque deve ser apresentado até dia 17-
07-2007).

° Se receber um cheque para pagamento de mercadoria que tem de
entregar ao emitente, nao entregue a mercadoria antes da boa cobranga
do cheque.
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IMPACTOS PREVISTOS PARA AS INSTITUIGOES DE CREDITO

Face as praticas recomendadas as Instituicoes de Crédito

Face as praticas recomendadas aos utilizadores de cheques

w.x

°  Fornecer impressos de cheque com a expressdao “ndo a ordem” ou “ndo
endossavel” —> Necessario rever a Norma do Cheque

°  Implementar sistemas de informacdo que permitam comparar o movimento
originado na conta DO do cliente pelo depdsito do cheque com os movimentos
habituais daquela conta;

o
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2. REVOGACAO DE CHEQUES

IDIVULGACAO JUNTO DAS INSTITUICOES DE CREDITO

2.1. Caracterizacao da situacao

2.2. Regime legal aplicavel

Tém surgido reclamacbes de beneficiarios de cheques que véem a sua idoneidade posta
em causa quando apresentam cheques para pagamento, na qualidade de seus legitimos
portadores, dentro do prazo legal da apresentacdao para pagamento, posto que o cheque
vem devolvido na compensacdo por ter sido revogado por justa causa. Esta justa causa &,
na maior parte dos casos, extravio ou falta/vicio na formagdo da vontade. Contudo,
existem situagGes que os beneficiarios sabem ndo corresponder a verdade.

O sacador tem o direito de solicitar ao seu banco a revogagao do cheque,
independentemente de invocacdo de motivo, apds findo o prazo legal de apresentacdo (8
dias, para cheques pagaveis no pais onde foram passados).

Contudo, o emitente do cheque pode revoga-lo por justa causa antes do fim do prazo
legal de apresentacdo, quando o motivo for um dos seguintes: o furto, o roubo, o
extravio, a coagao moral, a incapacidade acidental ou qualquer situagdo em que se
manifeste falta ou vicio na formagdo da vontade (de emitir o cheque). Estas sdo situacdes
em que ndo se justifica que o sacador espere 8 dias para poder revogar um cheque que
Ihe foi furtado ou que emitiu sob coacgdo, por exemplo.

Nestes casos, o banco sacado pode devolver o cheque em relagdo ao qual o sacador
tenha emitido uma ordem de revogagdo e apenas esta obrigado a verificar se 0 motivo
indicado na declaracdo de revogacdo possui por si s6 idoneidade, ndo lhe competindo a
investigagdo ou producdo de prova da sua veracidade.

No entanto, nos casos em que considerem que os emitentes dos cheques respectivos
proibiram injustificadamente o seu pagamento, os beneficiarios tém a sua disposicao os
mecanismos judiciais apropriados, uma vez que essa conduta pode configurar um crime
de emissao de cheque sem provisao ou de burla.
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2.3. Praticas Recomendaveis

Para a instituigdo de crédito sacada (perante a qual a ordem de revogacdo é

dada)

Para a instituicao de crédito tomadora

o

Informar o seu cliente das implicagdes da revogagao por justa causa de um cheque
dentro do prazo legal de apresentacdo. A proibicao injustificada de pagamento
de um cheque pode configurar um crime de emissao de cheque sem
provisdo ou de burla;

A instituicdo de crédito sacada tem o dever de possuir prova da existéncia da ordem
de revogacao transmitida pelo seu cliente.

As instituicdes de crédito nao podem fazer depender a validade da ordem de
revogacdo do sacador da entrega de um qualquer comprovativo da situacdo
alegada, como é o frequente pedido de entrega de copia da participacdo a PSP no
caso de furto ou roubo do cheque.

Guardar o registo de incidentes de revogacdo em nome de determinado cliente.
Uma quantidade anormal de revogacdes de cheques por justa causa dentro do prazo
de apresentacdo pode indiciar um mau uso do cheque e justificar a decisdao de nao
atribuir cheques aquele cliente de futuro, como medida preventiva.

Se o beneficidrio do cheque se dirigir a instituicdo tomadora a fim de perceber a
razdo da devolugdo do cheque, esta deve informa-lo de que o cheque foi revogado
por ordem do sacador e identificar o motivo da devolugao.

Deve, também, esclarecer que, caso considere que o motivo invocado pelo sacador
ndo é verdadeiro, o beneficiario pode acciona-lo judicialmente, na medida em que a
conduta do sacador pode configurar um crime de cheque sem provisdo ou
de burla.
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’DIVULGAGAO JUNTO DOS UTILIZADORES DE CHEQUES

2.4. Caracterizacao da situacao

2.5. Regime legal aplicavel

Tém surgido casos de revogacdo de cheques dentro do prazo legal de apresentacdo. O
emitente passa o cheque e, antes que decorram 8 dias (prazo legal de apresentacdo para
cheques pagaveis no pais onde foram passados), dirige-se ao seu banco para o revogar.

No entanto, o motivo que o emitente invoca pode ndo ser verdadeiro, mas impede o
pagamento do cheque ao beneficiario, mesmo que o emitente tenha provisdo na sua
conta.

O cheque deve ser visto como um meio de pagamento utilizado com base na confianca
mutua.

O emitente do cheque pode revoga-lo antes do prazo legal de apresentacdo, quando o
motivo for um dos seguintes: o furto, o roubo, o extravio, a coagao moral, a incapacidade
acidental ou qualquer situacdo em que se manifeste falta ou vicio na formacdo da
vontade (de emitir o cheque). Nestas situagdes, o banco do emitente do cheque pode
devolvé-lo ao beneficiario. Ndo compete ao banco averiguar se o motivo de devolucdo do
cheque é verdadeiro.

No entanto, se o beneficiario do cheque considerar que a proibicdo do seu pagamento foi
injustificada pode agir judicialmente contra o emitente, porque a conduta deste pode
configurar um crime de emissao de cheque sem provisao ou de burla.

2.6. Praticas

Recomendaveis

Para o emitente do cheque

Para o beneficiario do cheque

° A revogacdo indevida de um cheque dentro do prazo legal de apresentagdao a
pagamento pode configurar um crime de emissdao de cheque sem provisao ou
de burla.

° O cheque s6 deve ser revogado dentro do prazo legal de apresentacdo a
pagamento se lhe tiver sido furtado, roubado, se o tiver perdido ou se o tiver
emitido sob coacgdo ou outro vicio na formagdo da sua vontade, atendivel pela lei.

° O cheque é um meio de pagamento que pressupGe um espirito de confianca
generalizado. Se utilizar continuamente o cheque de modo fraudulento o seu banco
pode deixar de lhe atribuir cheques e as pessoas com quem contrata podem deixar
de receber cheques emitidos por si.

° Se ndo tiver confianca no emitente do cheque, prefira os meios de pagamento
electrénicos como € o caso dos cartdes bancarios, das transferéncias bancarias e
dos débitos directos (para cobrangas periddicas).

°  Se decidir receber cheques para pagamento, exija e anote a identificagdo e o
contacto do emitente.

°  Verifique a data de validade pré-impressa no cheque e ndo o aceite caso a data de
emissdo seja posterior a data de validade;

°  Apresente 0 cheque a pagamento durante o prazo de 8 dias (incluindo fins-de-
semana e feriados), a contar do dia seguinte a data de emiss3do indicada no cheque
(ex.: se a data de emissdo do cheque for 09-07-2007, deve contar 8 dias a partir do
dia 10, ou seja, o cheque deve ser apresentado até dia 17-07-2007).

° Se receber um cheque para pagamento de mercadoria que tem de
entregar ao emitente, ndo entregue a mercadoria antes da boa cobranga
do cheque.
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2.6. Praticas Recomendaveis
Para o emitente do cheque Para o beneficiario do cheque
° A proibicao injustificada do pagamento de um cheque pode configurar o
crime de emissdo de cheque sem provisao ou de burla. Se for confrontado
com a revogagao do cheque que vai apresentar a pagamento por um motivo que
sabe ser falso pode agir judicialmente contra o emitente.
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IMPACTOS PREVISTOS PARA AS INSTITUIGOES DE CREDITO

Face as praticas recomendadas as Instituicoes de Crédito

Face as praticas recomendadas aos utilizadores de cheques

o

o
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