novobanco
DOS ACORES

Entrada em vigor: 04-janeiro-2022

3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES)

3.3. Outros cartoes

N&o aplicavel.

3.4. Operagdes com cartoes

Tipo de cartéo
Designagao do cartao

1. Adiantamento de numerario a crédito (Cash advance)

(INDICE)

Crédito

Todos

4,25€ (a) + 4,50%(b) +

Pagamentos no resto do mundo

1,25%(c) + 2,50%(d)

P. t EEE EUR Balcdo 1,25%(c) -
agamentos no em , ,2970
Co?oa Sueca e Leu Romeno Nota (1) (2) (3) (5) (6) (7))
ATM 4,00€(a) + 4,50% (b) + B
1,25%(c)
0,
Balcio 4,25€ (a) + 4,50% (b) + 3

ATM

4,25€(a) + 4,50% (b) +
1,25%(c) + 2,50%(d)

Nota (1) (2) (3) (4) (5) (6)]
7

novobanco Online e Linha Direta

4,25€ (a) + 4,00% (b)

Nota (1) (2) (6) (7)

2. Pagamentos a crédito

Pagamentos no resto do mundo

Pagamentos no EEE em EUR,
Coroa Sueca e Leu Romeno

Pagamentos no resto do mundo

Acresce imposto
Outras condigdes

Phone Orders

Ambientes
Abertos

POS

POS

1,25%(c) + 2,50%(d)

1,25%(c) + 2,50%(d)

4. Compras nos postos de abastecimento de combustiveis

1,25%(c) + 0,50 € (e)

1,25%(c) + 2,50%(d)

novobanco Online 4% --
3. Compras
POS 1,25%(c) -
P ‘ EEE EUR Mail Orders 1,25%(c) -
agamentos no em , o ~
Coroa Sueca e Leu Romeno ihol:e Ct)rders 1,25%(c) Nota (1) (3) (5) (6) (7)
mbientes o _
Abertos 1.25%(c)
POS 1,25%(c) + 2,50%(d) -
Mail Orders 1,25%(c) + 2,50%(d) -

Imp. selo (4%)

Nota (1) (3) (4) (5) (6) (7)

Nota (1) (3) (5) (6) (7)

Nota (1) (3) (4) () (6) (7)]
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novobanco
DOS ACORES

Entrada em vigor: 04-janeiro-2022

3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES)

3.4. Operagdes com cartoes (cont.)

Tipo de cartao
Designacgao do cartdo

1. Levantamentos de numerario

(INDICE)

Débito

Todos

Balca 4,25€(a) + 1,00%(b) + 1,25%
Pagamentos no EEE em EUR, Balcéo (a) o(b) o (C) Nota (1) (2) (3) (5) (6) (7)|
Coroa Sueca e Leu Romeno ATM 1,25%(c)
Balcdo 4,25€(a) + 1,00%(b) + 1,25%(c) + 2,50%(d)
Pagamentos no resto do mundo Nota (1) (2)(5)3) (4) (5) (6)}
ATM 4,25€(a) + 1,00%(b) + 1,25%(c) + 2,50%(d)
2. Compras
POS 1,25%(c)
p X EEE EUR Mail Orders 1,25%(c)
agamentos no em , o
Coroa Sueca e Leu Romeno Phone Orders 1,25%(c) Nota (1) (3) (5) (6) (7)
Ambientes o
Abertos 1.25%(c)
POS 1,25%(c) + 2,50%(d)
Mail Orders 1,25%(c) + 2,50%(d)
Pagamentos no resto do mundo |Phone Orders 1,25%(c) + 2,50%(d) Nota (1) (3) (4) (5) (6) (7)
Ambientes o o
Abertos 1,25%(c) + 2,50%(d)

3. Compras nos postos de abastecimento de combustiveis

Pagamentos no EEE em EUR,
Coroa Sueca e Leu Romeno

POS

1,25%(c)

Nota (1) (3) (5) (8) (7)

Pagamentos no resto do mundo

POS

1,25%(c) + 2,50%(d)

Nota (1) (3) (4) (5) (6) (7)]

Acresce imposto

Imp. selo (4%)

Outras condigdes

Legenda:

ATM - caixa automatico automated teller machine.

POS - terminal de pagamento automatico point of sale.

Mail Orders - compras efetuadas por correio eletrénico, postal ou fax.

Phone Orders - compras efetuadas por telefone.

Ambientes abertos - compras efetuadas via internet, wap ou televisdo interativa.
Nota (1) Denominagéo das comissdes: (a) comissao fixa sobre levantamento de numerario; (b) comisséo variavel sobre levantamento

de numerério; (c) comissao servico moeda estrangeira aplicada aos pagamentos efetuados noutra moeda que nao o Euro; (d)

comissdo processamento transacéo internacional; (e) taxa gasolineira.

Nota (2) Nos levantamentos de numerario e adiantamentos de numerario a crédito ("cash advance"), a comisséo fixa é cobrada por
transagéo e a percentagem incide sobre o valor do levantamento.
Nota (3) As transag0bes efetuadas, noutra moeda que ndo o euro, sdo convertidas em doélares norte americanos, quando a moeda

utilizada nao for essa, e posteriormente em euro. A taxa média de cdmbio aplicada sera a praticada nas trés principais pragas
cambiais mundiais e calculada pela VISA Internacional.

Nota (4) Comissao de processamento de transagao internacional: comissao aplicada a todas as transagdes realizadas fora do Espago
Econémico Europeu (EEE) em qualquer moeda ou dentro do EEE se a moeda utilizada for diferente do EURO, Coroa Sueca
ou Leu Romeno como compensagao dos custos de intermediagéo, processamento, comunicagdes e risco associado.

Nota (5) Comissao de servico moeda estrangeira: comissao de servigo aplicada, em acréscimo, a taxa de cambio nas transagdes

efetuadas em moedas que néao o Euro.
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nOVObanco Entrada em vigor: 04-janeiro-2022
DOS ACORES

3. CARTOES DE CREDITO E DE DEBITO (PARTICULARES) (INDICE)

3.4. Operagdes com cartoes (cont.)

Nota (6) Pagamentos no EEE em EUR, coroa sueca e leu romeno - abrangem as operagdes realizadas nas moedas referidas e nos

seguintes paises:
- 19 da zona euro (Bélgica, Alemanha, Grécia, Espanha, Franga, Irlanda, Italia, Luxemburgo, Holanda, Austria, Portugal,

Finlandia, Eslovénia, Chipre, Malta, Eslovaquia, Estonia, Leténia e Lituania);

- 8 da Unido Europeia (Republica Checa, Dinamarca, Hungria, Polénia, Suécia, Bulgaria, Roménia e Croacia);

- 3 do EEE — espago econémico europeu (Islandia, Noruega e Liechtenstein);

Pagamentos no resto do mundo - abrangem as operagdes realizadas nas restantes moedas e paises do mundo.

A operacéo de pagamento, tal como definida no Regulamento (CE) n.° 924/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho, inclui

Nota (7)
o depdsito, a transferéncia e o levantamento de fundos.
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