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FICHA DE INFORMAC_‘,AO NORMALIZADA
Balcdo: 21520

Ne Conta: | | [ [ [ | [[[|[[|  necontibuinte:| | | || [[[|]  pata| [ /| [[/[|[]]
Designacao Conta Servigos Minimos Bancarios
Condigdes de acesso Pessoas singulares, que:

a) ndo sejam titulares de qualquer conta de depésito a ordem junto do NOVO
BANCO DOS ACORES, S.A. («<novobanco dos Agores») ou de qualquer outra
Instituicao de Crédito, ou

b) sejam titulares de uma unica conta de depésito a ordem no sistema bancario e
tenham sido notificados de que a mesma sera encerrada, ou

c) sejam titulares de uma Unica conta de depdsito a ordem e pretendam a sua
conversao em conta de servicos minimos bancarios, ou

d) sejam titulares de outras contas de depdésito a ordem mas que pretendam abrir
uma conta de Servigos Minimos Bancarios em que um dos titulares tem mais de 65
anos ou esta dependente de terceiros (i.e., que apresente um grau de invalidez
permanente, devidamente comprovado pela entidade competente, igual ou superior
a 60%), ou

e) sendo contitulares de contas nos termos da alinea anterior, ndo sejam titulares
de quaisquer outras contas de depdsito a ordem e pretendam aceder
individualmente a conta de Servicos Minimos Bancarios.

Modalidade Deposito a ordem.
Meios de - Cheques;
movimentagao - Cartao de débito;

- Movimentacao da conta através da rede de balcdes do Banco, dos Canais Diretos
e de Caixas Automaticos na Unido Europeia;

- Operagbes bancarias: depositos, levantamentos, pagamentos de

bens e servigos, débitos diretos, transferéncias e ordens permanentes.

Moeda Euro

Montante N&o aplicavel.

Taxa de remuneragao Nao aplicavel

Calculo de juros N&o aplicavel.

Pagamento de juros Nao aplicavel.

Regime fiscal Comisséao de manutengdo de conta de servicos minimos bancarios sujeita a

imposto do selo de 4%.

NOVO BANCO DOS AGORES, S.A., com sede na Rua Hintze Ribeiro, n° 2 a 8, 9500-049 Ponta Delgada, com o nimero Unico 512 061 840 de pessoa coletiva e de registo na Conservatéria do Registo Comercial de Ponta Delgada, com o capital social
de 18.637.500,00€
0747/2 - 01/2026 (Cod. Arg. 50.20.02) Pag. 1de 4 — Cliente — 2



novobanco i

01600747291225000066
DOS ACORES
Comissdes e despesas Comissao Acresce Outras
Euros (min/max) | Valor anual Imposto | condi¢des
4,68€
Servigos Minimos (corresponden| Imp. selo |Nota (1) (2)
. (correspondendo
Bancarios 2 0.41€ com IS) do a 4,92€ (4%) (3)
' com IS)

A comissao de manutencgdo de conta é postecipada, cobrada de acordo com a data
aniversario da conta.

Nota (1) Conta exclusivamente titulada por pessoas singulares que se enquadrem
numa das condi¢des indicadas no campo "Condi¢cdes de Acesso".

O novobanco dos Acores pode resolver o contrato nas situacdes previstas nas
Condi¢des Gerais de Abertura de Conta de Servigos Minimos Bancarios, no
capitulo I, na clausula 28. "Cessac¢ao do Contrato e Encerramento da Conta D/O
pelo Banco". O Banco pode, ainda, resolver o Contrato nas seguintes situagdes:

- Se o Cliente tiver utilizado deliberadamente a conta para fins contrarios a lei.

- Se o Cliente nao tiver realizado qualquer depésito, levantamento de numerario,
pagamentos de bens e servigos, débitos diretos e transferéncias, incluindo ordens
permanentes, no interior da Unido Europeia e transferéncias através de aplicagbes
de pagamento operadas por terceiros durante, pelo menos, 24 meses consecutivos.
- Se o Cliente tiver prestado informacdes incorrectas para obter a conta de servigos
minimos bancarios, quando n&o preenchia os requisitos de acesso a mesma.

- Se o Cliente tiver deixado de ser residente legal na Unido Europeia, ndo se
tratando de um consumidor sem domicilio fixo ou requerente de asilo ao abrigo da
Convengéao de Genebra de 28 de Julho de 1951, relativo ao Estatuto dos
Refugiados e do respectivo Protocolo de 31 de janeiro de 1967, bem como de
outros tratados internacionais pertinentes.

- Se, durante a respetiva vigéncia, verificar que o Cliente possui uma outra conta de
depdsito a ordem junto do Banco ou de qualquer outra instituicao de crédito, salvo
nos casos em que (i) sendo essa outra conta coletiva, um dos titulares tiver mais de
65 anos ou estiver dependente de terceiros (i.e., que apresente um grau de
invalidez permanente, devidamente comprovado pela entidade competente, igual
ou superior a 60%) ou em que (ii) sendo contitular de conta nos termos da alinea
anterior, ndo seja titular de quaisquer outras contas de depdsito a ordem e tenha
acedido individualmente a conta de Servigos Minimos Bancarios.

Nota (2) O valor da comissao da manutencéo de conta de servicos minimos
bancarios apresentado é fixo e cobrado mensalmente.

Sempre que ocorra a conversao de um outro tipo de conta para a conta de Servigos
Minimos Bancérios, sera feito um acerto de cobranga de comissé&o, calculado de
acordo com a periodicidade de calculo de juros das contas de depésitos a ordem,
proporcionalmente ao periodo decorrido entre ultima cobranca e a data da
conversao

Nota (3) Comissdes por descoberto bancario: n&o aplicavel
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Comissdes e despesas | Na comissdo de manutencéo de conta de servigos minimos bancarios encontram-
(continuacéo) se incluidos:

(i) Os servigos relativos a constituigdo, manutencgao, gestéo, titularidade e
encerramento de conta de deposito a ordem;

(i) Disponibilizacédo de um cartado de débito para cada titular da conta;

(iii) Acesso a movimentagao da conta através de caixas automaticos na Uniéo
Europeia, Canais Diretos e balcées do Banco;

(iv) A realizacdo, a partir da conta, das seguintes operagdes bancarias: Depésitos e
levantamentos de numerario na rede de balcdes do Banco; Pagamentos de bens e
servigos; Débitos diretos; Transferéncias a crédito intrabancarias e/ou ordens
permanentes intrabancarias, sem restricdo quanto ao numero de operagdes que
podem ser realizadas; Transferéncias a crédito SEPA+ e/ou ordens permanentes
SEPA+ através de caixas automaticos, sem restricao quanto ao numero de
operacdes que podem ser realizadas; Transferéncias a crédito SEPA+ e/ou ordens
permanentes SEPA+ através dos Canais Diretos, caso em que existe um maximo,
por cada ano civil, de 48 transferéncias a crédito SEPA+ (nacionais e na Unido
Europeia); Transferéncias através de aplicagdes (apps) de pagamento operadas
por terceiros, com um limite de cinco transferéncias por més e de montante igual ou
inferior a 30 euros por operacéo. Estas transferéncias acrescem as 25
transferéncias realizadas no mesmo més, até ao limite de 30 euros por operacgéo e
150 euros transferidos através da aplicagdo no mesmo més, sem a cobrancga de
comissdes adicionais, permitidas a todos os clientes.

Facilidades de Nao aplicavel.

descoberto

Ultrapassagem de N&o sdo permitidas ultrapassagens de crédito, excepto em operacdes realizadas
crédito com cartédo de débito.

Outras condigoes 1. A abertura de uma conta de servigcos minimos bancarios depende da celebracéo

de contrato por interessado que nao seja titular de outra conta de depésito a ordem
(salvo as excecgdes referidas no campo “Condi¢cdes de acesso” acima).

2. Para abrir uma conta de servicos minimos bancarios, o interessado deve
declarar que nao é titular de outra conta de depdésito a ordem ou que se enquadra
numa das outras condi¢cdes de acesso indicadas no campo "Condi¢cdes de Acesso"
acima.

3. A emisséo da declaracao referida em 2. é facultativa, mas a eventual recusa de
emissdo da mesma constitui fundamento para o novobanco dos Agores recusar a
abertura de conta de servigos minimos bancarios.

4. Se durante a vigéncia do contrato de depédsito a ordem celebrado ou convertido
ao abrigo do regime dos servigos minimos bancarios o Banco verificar que o Cliente
possui uma outra conta de depdsito a ordem junto do Banco ou de qualquer outra
instituicao de crédito, salvo nos casos referidos no campo “Condi¢cbes de acesso”
acima, o Banco podera resolver o contrato de abertura de conta.

5. Em caso de subscrigéo por parte do cliente de produtos e servicos bancarios nao
incluidos nos Servigos Minimos Bancarios, sera aplicavel o Pregario do Banco em
vigor nesse momento.
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Fundo de garantia de Os depdésitos constituidos no novobanco dos Agores beneficiam da garantia de
depdsitos reembolso prestada pelo Fundo de Garantia de Depésitos sempre que ocorra a

indisponibilidade dos depdsitos por razbes diretamente relacionadas com a sua
situacao financeira.

O Fundo de Garantia de Depdsitos garante o reembolso até ao valor maximo de
100.000,00 euros por cada depositante. No calculo do valor dos depdsitos de cada
depositante considera-se o valor do conjunto das contas de depdésito na data em
que se verificou a indisponibilidade de pagamento, incluindo os juros e, para os
saldos dos depédsitos, em moeda estrangeira, convertendo em euros ao cambio da
referida data. Para informag¢des complementares o cliente devera consultar o

endereco www.fgd.pt.

Instituicao NOVO BANCO DOS ACORES, S.A. € uma instituicao de crédito, cujo objeto social
depositaria € a atividade bancaria, regularmente constituida de acordo com a legislagao
portuguesa e encontra-se devidamente autorizado e registado no Banco de
Portugal sob o numero 16.

Para quaisquer informacdes adicionais, o cliente devera dirigir-se a uma agéncia do
Banco ou contactar o Banco através da Linha Direta 707 296 365, disponivel 24
horas por dia (com servigo de atendimento personalizado nos dias uUteis das 7h00
as 21h00 e nos fins de semana e feriados das 8h00 as 17h00) ou pela Internet em
www.novobancodosacores.pt.

Validade das A presente data.
condigoes

DECLARACAO
Declaro que recebi e tomei conhecimento das condigbes constantes da ficha de informag&o normalizada.

Data: | | [ | [1] | ]]]

Assinatura(s) (*)

(*) Assinatura(s) semelhante(s) a(s) que consta(m) no bilhete de identidade ou cartdo do cidadao
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